1、 登录交易平台，选择需要投标的标段
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2、 获取电子保函编码，并保存
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三、选择“瀚华”申请开具保函
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四、跳转“瀚华电子保函平台”，回显电子保函申请编码，点击“确认”，立即申请
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五、补充客户基本信息和资料附件。补充完成后，点击“下一步”
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六、填写经办人信息，同时短信码验证，录入短信验证码之后，点击“下一步”
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七、在线对“征信授权书”和“申请邀约函”进行签章，签章后保存，签章均成功后，点击“下一步”
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八、进行“担保费”支付，跳转第三方支付平台进行支付，支付成功后，等待审批开函
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1、B2B支付功能开通

企业只要满足以下条件，即可使用B2B网上支付功能。
（1）企业账户需要开通企业版网银，并开通B2B电子商务功能。开通成功后，银行发放两个Usbkey，分别具有制单、复核权限。
（2）登录中国银行网站下载并安装Usbkey驱动程序和网银管理工具，正确设置网银登录环境。
2、B2B支付操作流程
 (一) 制单流程
本操作流程由具有制单权限的财务操作员完成，操作流程如下：

（1）插入制单员的Usbkey。
（2）在商户网站选择商品或者服务，在中金支付网站选择“中国银行”，点击“支付”，弹出支付详情点击[image: image19.png]o *ﬁiﬁ EREE | EARWE | BRED
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（3）进入中国银行网上支付页面，输入对应操作员的用户名、密码、验证码，点击“确定”，核对订单信息，点击“确定”，输入Usbkey密码，完成订单提交。
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[image: image24]
（4）登录中国银行官网，点击“企业客户网银登录”。
[image: image25.png]BRI HEHX  English @ MBS Q R /A

@‘7@4&&

BANK OF CHINA S BBz 95566 (EFA-EMAE 40066 95566  WHIAEEXMA Q

BRI ASE= PAEH BT E=iuas] BFRT REEXR EKFHT

TAEFREER

TASENEER

== ] wEE BEART s © O
(=21 SEERET i B

‘www.bankofchina.com  www.boc.cn

N

. TEEIBUAERSIF(20145F 98 155 EH)
* FHRHREIER S FHRITLLS

- FTHOUEHH DRSS EUET BRUG MLEL wERE auAR SERR R aies
ik

TERR





（5）选择“CA登录”输入密码，点击“登录”进入到中国银行网上银行。
[image: image26.png]@ 184t

BANKOF CHINA

y DiTRIER),
FiT 2HRERS BREES
8

(53 Engis

A Century o Global Senviges

LEe=l
B EmiAE
DB FRTER
O RGRLLS

O CATERTH
Lty
DESER

B ERERM, ETHAEE B ROERESRE .
o FHFAMRIREBATES (RA64Windows IFRY) T2 USBKerBIBTE (64

& ERERF LIRS B, Eot i@ EREEL Bt
o PRAPERERN, ERAESIMHRNN FIRERANE R BRERFNE, ALl
EFRERPE.

= EHIMAR 1S
REMRITRIFEIRLE MRARKTS
‘Www.boc.cn




（6）在网上银行中选择“电子商务-B2B支付服务-订单复核”，点击需要复核的订单号，点击复核通过。
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（7）完成该笔订单确认，等待授权人员授权。
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(二) 复核流程
本操作流程由具有复核权限的财务操作员完成，操作流程如下：
（1）插入复核员Usbkey，登录到中国银行官网，进入到中国银行网上银行（前期所有登录操作同制单流程步骤4、5）。点击“电子商务-B2B支付服务-订单授权”，点击需要授权的订单号，查看订单的详细信息，点击“授权通过”。
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（2）显示授权结果，点击“提交”，输入Usbkey密码，显示授权成功，完成订单授权。
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3、B2B支付交易银行订单号查询
（1）插入Usbkey，登录到中国银行官网，进入中国银行网上银行。点击“电子商务-B2B支付服务-订单查询”，选择“按组合条件查询”，选择相应查询条件，点击“查询”。
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（2）显示出查询结果，订单号即所需银行订单号。
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注：该流程支付环节以“中国银行”为例，关于其他银行支付方式或其他问题咨询，请联系0532-55725155，15264266979。
九、客户支付成功后，直接回到瀚华电子保函界面点击“支付成功”即可，然后再下方界面操作
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十、客户可在“用户中心-我的投标记录中”查看本次电子保函申请的进度。当开函成功后，单子保函的状态会修改为“已开函”，客户可以点击“申请编号”，在线查看电子保函文件，也可以下载电子保函文件，也可以申请开具担保费收费发票

[image: image40.png]| @ https://10.10.80.171/hhyl-client/src/user_center_bidRecord.htm| p-oumRc|@r. @I. 8. @F. @W.

P
BED
SO HHIIRCR
HRVENEE
. ~ s
fne == ! = R EEEES
s
FEE genm = erEm mAsE
=
FS  HERS RS ISR FHEE2E0T) ERiEAE ana  EERE B
1 R20190811511105 BH201908111854295331231099363722 20000 W190811 2w E
2019-08-11 =
2 Re0190811913433 BH201908111822056111231095422757 20000 0 ES I Fi
3 R20190811907451 BH201908011546455551236296203109 10000 20190811 g3 Eied
z 2019-08-11
4 R20190811925247. BH201908111630374081231357964566 78000 o1 2 BfE
s [ R201908112208520 BH201908111621580481231356833517 78000 2190811 gype
5 2019-08-11 o ’
6 R20190811470730. BH201908111535225481231356046376 78000 W @
WO%iﬂ BE WA REF IR HeRTR

Copyright © 2013 HANHUA All Right Reserved #tt- R8> 7R/ KAL57# iSICPE130018955.

= .
2FR0 | GEmw | weER B - BRSO 1 51050 E0E





[image: image41.png]o & hitps//10.10.80.171/hhyl-client/src/user_center_bidRecord htm S-oumzc|er. @1. @r. @F. Gw. @Ax @

~
B
Focizc -
HISMS:  R201908112208920 #REMS:  BH201908111621580481231356833517
RS R
R Eshhuek BESSWMOT: 78000
FHFEME  2019-08-25 0930:00 BESRSECGT: 780
AL 2019-08-1116:2200 S =]
EnA e SNAEIE 15826320408
SNABRE  903628968@qq.com
SR
ETEREBLOR EEEE mrEs
s
TS R201908112208920 e BTERESS
Lea oariial s s S bR e s o WERFETS: 12345678889

WEREETR  SYRESRRHERAS {IFS: 123589745896
FAEER A= v




 [image: image42.png]o | @ https://10.10.80.171/hhyl-client/src/user_center_bidRecord.htm| S-oEseRc|@1. 1. Gm. EF. @w. @rx U@ w i@
PN
L
SO HHIIRCR
. ~ .
fne == ! = R EEEES
FEE genm = erEm AR e
= | IEE
FS  HERS ARt RS ISR FHEE2E0T) ERiEAE ana  EERE B
1 R0190811511105 BH201908111854295331231099363722 20000 2190811 g
2019-08-11 .
2 R20190811913433 BH201908111822056111231095422757 20000 =m FER
3 R20190811907451 BH201908011546455551236296203109 10000 20190811 g3 Eizd
z 2019-08-11
4 R20190811925247. BH201908111630374081231357964566 78000 019 2 BhE
2019-08-11 =
5 R01908112208920 BH201908111621580481231356833517 78000 o Fi
z 2019-08-11 P
6 R20190811470730 BH201908111535225481231358046376 78000 wEE w8
WO%Jij BE WA REF IR HeRTR

Copyright © 2013 HANHUA All Right Reserved B4R 5 BTRAR 5 ICPE130018955
2FEN | GEEw | meER pyright © o WS EETRAR) RESTATE BICPE





注：保函申请流程需客户插入CA锁才能执行相关操作，如客户持有多把CA锁，请注意区分，只有该笔保函申请流程时插入的CA锁才能调取保函电子档及进行相关查询工作，如插入其他CA锁则无法操作，需先退出当前登录界面，重新插入正确CA锁才可操作。
