2.2投标人对两台设备的维保单独报价并汇总
2.3 因philips Achieva 1.5T核磁共振设备维修所用液氦市场价格波动较大，结合历史常态价格设定液氦基准单价300元/升。液氦市场实际采购单价高于300元/升的，超出部分由采购人据实另行支付；实际采购单价不高于300元/升的，全部费用由投标人承担。
2.4若液氦差价费用超出采购人承受能力，或采购人对核磁共振设备实施报废处置的，采购人有权单独终止本合同项下核磁共振设备维保服务，停止支付该设备维保及相关液氦费用；本合同项下飞利浦DSA设备维保服务继续履行，不受影响，双方互不承担违约责任。
2.5 DSA维保服务技术参数   最高限价：50万元
	序号
	技术参数或要求

	★1

	保修范围要求
	整机保修（包含球管、高压发生器、探测器、工作站、高压注射器等）以及人工包含在保修范围内。

	2
	开机率保证
	≥95%，每低于1%延长维保日期7天。

	3
	响应时间
	故障报修后1小时内电话响应，宕机情况下24小时内工程师必须赶到现场进行维修。

	4
	具有800或400电话支持热线
	提供800或400号码，并提供365天，7*24小时热线支持。

	#5

	维保公司专职工程师人数
	省内专职工程师人数≥2个。提供经过此类设备培训，具备该类设备专业维修能力的资质证书。

	★6

	零备件质量保证及承诺
	所有零备件（包含球管、高压发生器、探测器）承诺提供全新原厂合格配件。

	7
	安全升级、安全检查、质量保证
	提供原设备制造商标准的安全升级、安全检查、质量保证。符合《中华人民共和国著作权法》等相关法律法规的要求。

	8
	维护保养
	保修期间中标单位应按规范实施对设备的常规保养，一年维护保养次数≥2次，其中床垫、头垫附件2年更换一次；每次进行维保工作均应出具正规维保工作报告并由双方相关人员进行签字确认。

	9
	具备互联网远程故障排除能力
	能通过互联网连接远程进行故障排除，能通过互联网连接进行远程应用支持且可以实时显示操作界面。



[bookmark: _GoBack]2.6 MR维保服务技术参数  最高限价：57.6万元
	序号
	技术参数或要求

	★1
	保修范围要求
	整机保修（包含磁体、液氦、冷头及其更换、压缩机吸附器、水冷机、空调、工作站、高压注射器、磁体失超应急处置及相关维修等）以及人工包含在保修范围内。维保期间，必须保证液氦量不低于60%，保修期满时液氦量不的低于70%

	2
	开机率保证
	≥95%，每低于1%延长维保日期7天。

	3
	响应时间
	故障报修后1小时内电话响应，宕机情况下24小时内工程师必须赶到现场进行维修。

	4
	具有800或400电话支持热线
	提供800或400号码，并提供365天，7*24小时热线支持。

	#5
	维保公司专职工程师人数
	省内专职工程师人数≥2个。提供经过原设备制造商培训，具备此类设备专业维修能力的培训证书。

	6
	零备件质量保证及承诺
	所有零备件（包含磁体、液氦、冷头及其更换、压缩机吸附器）承诺提供合格配件。

	7
	维护保养
	保修期间中标单位应按规范实施对设备的常规保养，一年维护保养次数≥4次，其中床垫、头垫附件2年更换一次；每次进行维保工作均应出具正规维保工作报告并由双方相关人员进行签字确认。

	8
	具备互联网远程故障排除能力
	能通过互联网连接远程进行故障排除，能通过互联网连接进行远程应用支持且可以实时显示操作界面。



