
更正公告

一、项目基本情况

项目名称：青岛市市立医院商务屏幕、PDA、内网虚拟化内存扩

容采购项目二次招标

项目编号：SDGP370200000202502002177

二、更正信息

更正内容：青岛市市立医院商务屏幕、PDA、内网虚拟化内存扩

容采购项目二次招标

1、“第四章 采购需求”中“3.商务条件”中

“3.5 质量保证期

3.5.1★质保期：自验收合格之日起原厂整机质保 3 年（需提供

承诺函）。国家主管部门或者行业标准对货物本身有更高要求的，从

其规定并在合同中约定，投标人亦可提报更长的质保期。

3.5.2 质量保证期内，如果证实货物是有缺陷的，包括潜在的缺

陷或者使用不符合要求的材料等，中标人应立即免费维修或者更换有

缺陷的货物或者部件，保证达到合同规定的技术以及性能要求。如果

中标人在收到通知后 5 天内没有弥补缺陷，采购人可自行采取必要的

补救措施，但风险和费用由中标人承担，采购人同时保留通过法律途

径进行索赔的权利。

3.6 售后服务

3.6.1 中标人应提供及时周到的售后服务，应保证每季度至少一

次上门回访、检修。

3.6.2 中标人在接采购人通知 1 小时做出响应，2 小时内到达现

场，24 小时内维修完毕，不能在规定时间内修好的要免费提供备品

（机）备件。



3.6.3 中标人免费为采购人提供中文操作手册并培训操作人员，

其中包括讲解产品的结构以及原理、产品的使用以及维护保养，直至

操作人员能够独立的操作使用。”

变更为：

“3.5 质量保证期

3.5.1★质保期：提供 1 年原厂质保（需提供承诺函）。国家主管

部门或者行业标准对货物本身有更高要求的，从其规定并在合同中约

定，投标人亦可提报更长的质保期。

3.5.2 质量保证期内，如果证实货物是有缺陷的，包括潜在的缺

陷或者使用不符合要求的材料等，中标人应立即免费维修或者更换有

缺陷的货物或者部件，保证达到合同规定的技术以及性能要求。如果

中标人在收到通知后 5 天内没有弥补缺陷，采购人可自行采取必要的

补救措施，但风险和费用由中标人承担，采购人同时保留通过法律途

径进行索赔的权利。

3.6 售后服务

3.6.1 中标人应提供及时周到的售后服务，应保证每季度至少一

次上门回访、检修。

3.6.2 中标人故障响应时间≤4小时，48 小时内完成更换。

3.6.3 中标人免费为采购人提供中文操作手册并培训操作人员，

其中包括讲解产品的结构以及原理、产品的使用以及维护保养，直至

操作人员能够独立的操作使用。”


